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Milyen névvel lehet egy termékbol vilagmarka?

A legtobben misztikus magyarazatokkal allnak elo,
pedig a peldak jo része azt mutatja, sokszor a leg-
egyszeriibb modon sziiletettek a legsikeresebbek.

szerz6:

Papp-Vary Arpad Ferenc

Budapesti Kommunikaciés
és Uzleti Féiskola,
marketingintézet-vezeté

a azt halljuk, Issur Danielovitch
Demsky, Allen Kénigsberg, Tho-

© mas Mapother, valészinileg nem so-
. kat tudunk kezdeni e nevekkel. Pe-

. dig a felsorolt személyek mind vi-

© laghiriek, igaz, masképpen ismer-

jlik 6ket: sorrendben Kirk Douglas,
Woody Allen és Tom Cruise. De van
példa erre a szinészndk és énekes-
nok korében is: Meg Ryan a Marga-
ret Hyra névre hallgatott, Cher pedig
Cheryl Sarkisianbol egyszer(sitett.

Nyero néegyes

A hollywoodi tanacsadok szerint
ha valaki sztar akar lenni, a nevé-
nek idedlis esetben maximum négy
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sz6tagosnak kell lennie. Olyan-
nak, amit mas még nem hasz-

nalt, igy megfeleléen megkulon-
boztethetd. De még ez sem elég:
nem lehet teljesen idegen hangza-
su, mert azt nehezen jegyzik meg

a leendd rajongdk. Arnold Schwar-
zeneggernek példaul azt javasol-
tak, hogy egyszer(sitsen, igy a Her-
kules New Yorkban cimd filmjében
egy bizonyos Arnold Strong szere-
pelt a stablistan. Késdbb visszatér-
tek a Schwarzeneggerhez, de idével
az Arnold egyre inkabb elmaradt:
igy a név négy szétagos, és bar ne-
héz kiejteni, de feltétlentil megkU-
[6nboztet.
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Hasonlé tanacsok és tanacs-
adok idérél idére a klasszikus mar-
kéakkal kapcsolatban is felbukkan-
nak. Mar a hatvanas-hetvenes évek-
re egész tudomany sorakozott fel
a markanévvalasztads mogé. Olyan
think-tankek szakosodtak a névadas-
ra, mint a Lexikon Branding vagy a
Namelab.

Es a megbizok nem fukarkodtak:
a pletykak szerint az Essonal szaz-
millié dollart koltéttek arra, hogy
megtalaljak Uj neviiket. Valasztasuk
az Exxonra esett, amely nem megle-
pé annak fényében, hogy a Xerox si-
kerébdl kiindulva akkoriban sokan
az X bet(i magikus erejében biztak.
A fogyasztok azonban nem voltak el-
ragadtatva az Exxon névtél, és az
sem kedvezett, hogy par évre ra az
Exxon Valdez olajtanker katasztrofa-
ja Alaszka hal-, madar- és fokavilagat
évtizedekre tonkretette.

Idékdzben kidertilt az is, hogy
nem kell feltétlenil tanacsadodk 6z6-

Foté: RED DOT/CORBIS
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nét bevonni a markanév kivalaszta-
sahoz. A Procter & Gamble példa-
ul Ugy talalt ra a Pringles markanév-
re, hogy a marketingeseknek kiad-
tak: nézzék végig Cincinatti utcane-
veit, és ha talalnak valami j6t, jelez-
zék. Nemsokara csorgétt a telefon:
Pringle Avenue! Egy masik legen-
da, a Nike pedig ugy szilletett, hogy
a tulajdonos, Phil Knight az akkori,
dsszesen 45 dolgozojatol névjavas-
latot kért, azokat egy kalapba tették,
majd abbdl hiztak ki egyet. Az ala-
pito favoritja, a Dimension Four a ka-
lapban maradt.

Nincs tulzott kutatas a hattérben
akkor sem, amikor a marka az alapi-
t6 nevét kapja, mégis rengeteg ilyen
marka sikeres. Az Interbrand 100 leg-
értékesebb markalistajan szereplék
kozel fele ilyen. A Ford markanevet
Henry Ford, a hires T-modell meg-
alkotoja ,kredlta”, a Chrysler marka
alapitéja pedig Walter Chrysler volt.

Latin tempo
Arra is van példa, amikor a tulajdo-
nosok - a szinészekhez hasonléan -
némileg csavarnak a néven. Szakicsi
Tojoda példaul rajétt, hogy a Toyo-
ta név a nemzetkodzi piacokon jobban
cseng, mint a Toyoda. Az Amerikaba
kivandorolt Loeb Strauss ugy vélte,
a Levi Strauss kevésbé hangzik ide-
genil. Miutan Adolf Dassler ésszeve-
szett testvérével, a Gebrlider Dassler
Schuhfabrik helyett - kereszt- és ve-
zetéknevét dsszevonva - az Adidas
markanevet kezdte el hasznalni. Vé-
gul itt van az Audi esete: ez eredeti-
leg a Horch névre hallgatott, August
Horch utan. O azonban - miutan el-
vesztette a jogot, hogy sajat nevét
hasznalja az autdiparban - leforditot-
ta a Horch (hallgatni) sz6t latinra, igy
lett beléle Audi.

Masok a keresztnévre eskiisznek.
A Wendy’st az alapité Dave Thomas
Wendy nevi lanyardl nevezte el.
Osszetettebb eset a Mercedesé.
A Daimler-Benz autéval versenyzé
Emil Jellinek lanyat hivtak igy, aki
elészOr versenyautdjat nevezte el
Mercedesnek, majd ez az auté gyar-
téinak is megtetszett.

Lehet a szarmazasi hely is a mar-
kanévadas alapja, ami kiilondsen
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az alkoholok korében jellemz6, elég
csak az itthoni Soproni, Borsodi, Ké-
banyai harmasra gondolnunk, de a
Kentucky Fried Chicken is ugyaner-
re az idedra épdl. A Swatch pedig a
Swiss Watch (svajci 6ra) kombinaci-
6ja. Ez a révid, dinamikus kifejezés
Iényegesen jobban hangzik, mint az
eredeti Gtlet: Vulgaris.

Bar vezeték- vagy keresztnév, ne-
tan szarmazasi hely alapjan viszony-
lag kdnnyU elnevezni a markat, sok
esetben mégsem lehet ezzel élni. A
vezetéknév szinte mindig jol bevalik
az ligyvédi irodak esetén, de aligha
sikeres egy uditéitalnal. A szarmaza-
si hely jo valasztas lehet egy élelmi-
szernél, de nem biztos, hogy j6 don-
tés egy potenciandvelénél. Utdbbi
esetében viszont kifejezetten fontos
a hangzas: a Viagranal nemcsak ar-
ra figyeltek oda, hogy megjelenjen a
vitalitas, az energia, hanem hogy ki-
ejtve hasonlitson arra, hogy Niagara
- a hatés ugyanis hasonl6. Nem cso-
da az sem, hogy a h(tészekrények
piacan a Sub-Zero rendkiviil sikeres,
mig Thermador frizsidert nem sokan
akarnak venni, hiszen ennek jelenté-
se sokkal inkabb f(itd, mint h(ité.

Csapdaba leptek
A hangzasnal persze arra sem art
odafigyelni, hogy minden orszag-
ban megfeleld legyen, ahol megjele-
nik a marka. Gyakran idézik azt a pél-
dat, amikor a Chevrolet fels(ilt Nova
modelljével Dél-Amerikaban, mert az
spanyolul azt jelenti, nem megy (,no
va”). A torténet ugyanakkor némileg
santit, hiszen miért ejtették volna k-
|6n, amikor egybeirva annyit tesz: j-
donsag, csillag. Ugyanilyen példa-
ként emlegetik, amikor a Mitsubishi
a spanyol ajku orszagokban nevetsé-
gessé valt Pajero modelljével, mert
az annyit tesz: ,rejszol¢”. Pedig a ja-
panok ennél sokkal elérelatdbbak
voltak: ezekben az orszagokban
Montero (Harcos) névvel dobtak pi-
acra a kocsit. Egy masik cég, a Maz-
da pedig meg sem jelent Laputa mo-
delljével a hispan teriileteken, mivel a
Jla puta” ot azt jelenti, ,szajha”.

De nemcsak a spanyol nyelv miatt
kell dvatosnak lenni: a Buick kény-
telen volt LaCrosse modelljét Allure

néven piacra dobni Kanadaban, mi-
vel Quebec francia szlengjében a
,LaCrosse” ugyanazt jelenti, mint a
»Pajero” spanyolul. Hasonlo elére-
latassal, a Mazda Franciaorszagban
az MR2 helyett inkdbb szimplan az
MR-t hasznalta, mivel elébbi kiejtve
,merdeux”, ami annyit tesz: ,sz..”.

A név akkor is problémat okozhat,

ha idékdzben a sz6 jelentése valto-

zik. A Massachusetts allambeli ,,Gay

Head” teleplilés eredetileg azt ta-
karta: ,vidam fej”. Ma viszont mar a
»gay” sokkal inkabb homoszexualist
jelent, igy 1995-ben a varos Uj ne-
vet kapott, igymond az 6slakosokra
utalva: ,,Aquinnah”.

Barhogy is nézziik, a markanév ki- :

valasztasakor rengeteg szempontot
kell mérlegelni, és ha nem akarunk
foglalkozni vele, akkor a tanacs-
adok hada siet segitséglinkre, j6
sok pénzért. Ezt kifigurazva, a De-
sign Conspiracy londoni reklamigy-
nokség 2003-ban készitett egy mar-
kanév-generatort. Ha az ember be-
jeldlte, hogy milyen értékek vezér-
lik (példaul dinamikus vagy szenve-
délyes) és mi a célja (globalis veze-
t6i pozicio, igyfélkdzpontusag), ak-
kor egy masodpercen belil ingyen
és bérmentve kapott egy markane-
vet. Olyat, mint Amplifico, Integriti,
WinWin. Persze nem ilyen egysze-
ri az egész, de azért elgondolkod-
tato.

Tudta-e...?

Fred Smith azért nevezte el .
céget Federal Expressnek,

mert azt remélte, hogy elsd

nagy tigyfele a Federal

Reserve Bank lesz. A tdrsasdg
nevét késdbb a fogyasztok
roviditették le Fedexre.

2008 legjobb markanevei

a jogaszholgyek szamara keésziilt.

raadasul bikaerds.

1. MacBook Air - A név egyértelmiien kifejezi, hogy ez a vilag legvékonyabb
és legkonnyebb laptopja, és azt is, hogy vezeték nélkiili miikodésre tervezték.
2. Google Chrome - Az uj bongészo neve az atlagembernek csillogét, djat,
ragyogot jelent, az informatikusok is gyakran hasznaljak a kifejezést.
3. Sue - Egyszerre egy noi név és a ,beperel” szo: és ez a magazin kifejezetten

4. Yammer - Bels6 kommunikaciora kialakitott rendszer, amely miikodésében
nagyon hasonlit a kozosségi site-okon hasznalt Twitterre.

5. Pandora - A jatékkonzol egyértelmii asszociaciokat kelt:
Pandora szelencéjét kinyitva fantasztikus jatékélményt kapunk.

6. Blu-Ray - 2008-ra a Sony Blu-Ray technoldgiaja véglegesen megnyerte
a versenyt a Toshiba HD-DVD-jével szemben. Az egyszeriibb név gydzott.

7. Reactor - Az elso szuperszamitogép, amely folyadékban uszva hiiti magat,

8. The Mothership - Az ,,Anyahajo” egy 130 négyzetméteres sator,
amelyet a hegymaszok tobbnyire az alaptaborokban hasznalnak.
9. Dash - A GPS-késziilék egyszerre utal arra, hogy mindenhova gyorsan
odaériink, és arra is, hogy a kocsiban is villamgyorsan elhelyezheto.
10. Goodbelly - Ez az ital emberien, baratsagosan kommunikalja azt, hogy jo
a gyomrunknak, raadasul nem hasznal orvosi kifejezéseket.
Forras: Pollywog Naming and Branding Agency, 2008
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