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OSSZEFOGLALO

Nem is olyan régen a klasszikus mozifilm kampanyok igy néztek ki: par perces
jelenetsor (un. trailer) a filmbél és néhany plakat. Mindezt raadasul elég volt par
héttel a film bemutatasa el6tt elkezdeni. Mara gydkeresen megvaltozott a
helyzet: egyrészt a filmek kampanya gyakran 1-2 évvel korabban elkezdddik,
igy atgondoltabb, komplexebb stratégiara van sziikség. Masrészt sokkal
szélesebb az eszkdzbk palettdja. Kilbndésen az online marketing fejlddik,
mellyel az is elérhetd, hogy maguk az emberek, a leend6 nézbk legyenek a
reklamhordozok. S6t, akar a filmkészitésbe, azaz termékfejlesztésbe is
bevonhatjuk 6ket. A mozifilm-kampanyok fejlédése egyben remeklil példazza a
marketingkommunikacié atalakulasat, és tanulsaggal szolgalhat minden iparag
képviselbjének.

SUMMARY

Not a very long time ago, movie-marketing campaigns looked this way: the most
exciting parts of the movie (the so called trailer) and some posters. It was
enough to start the campaign only a few weeks before the premier of the film.
This situation has completely changed. Firstly, campaigns often start 1-2 years
before the premier so moviemakers need more complex strategies. Secondly,
many new marketing tools emerged, especially online. With the help of the
internet, viewers can become our advertising mediums. What's more, we can
invite them to take part in the product planning phase. We believe that the
development of movie marketing communications can provide some important
lessons for other industries as well.

1. PENZ HELYETT OTLET?

2007-ben olyasvalami tortént, ami elképzelhetetlennek tint Hollywoodban:
megszlnt a Premiere nevl havilap. Pedig korabban, a kilencvenes években, ha
a filmkésziték szdbeszédet, zsongast (buzz) akartak teremteni egy film korul,
ide kellett bekerilnitik. Valamint hasznéalniuk a megszokott eszkdzdket: a teaser
trailert (melyet joval a bemutaté el6tt mutatnak be, akar ugy, hogy még egy
kockat sem forgattak), a theatrical trailert (melyet a legjobb jelenetekbdl vagnak
Ossze és egy-két hdnappal a bemutaté el6tt kezdenek vetiteni), és a plakatot.



Mind e mellé az sem artott, ha a kampanyhoz volt harom dolog: pénz, pénz és
pénz. Aztan a kilencvenes évek végeén j6tt az Ideglelés (Blair With Project), ami
felllirta mindezt. A mindOossze 22 ezer dollarbdl, ismeretlen szerepl6kkel
forgatott film az USA-ban csak a bemutatas évében 140 millié dollart hozott —
és ez sokkal inkabb a marketingnek, semmint a filmnek maganak volt
koszdnhet6. (1) Leginkabb annak, hogy reklamkampany helyett a nagy otletet
dobtak piacra: az Ideglelés mitoszat. A film cselekményével, egyes
momentumaival kapcsolatos kérdéseket tettek fel az interneten: ,Vajon mi lehet
Blair titka? Tényleg |étezett a blair-i boszorkany? Es keresése kdzben tényleg
meghalt a harom filmszakos egyetemista?” Raadasul ezt az iranyitott
kérdez8skodést mar két évvel a bemutato el6tt elkezdték. Myrick és Sanchez, a
film készitéi azt is tudtak, hogy el6szér a magukhoz hasonlékat kell
megcélozniuk: az internetfliggdket (geek), horror-rajongodkat, filmmanidsokat.
Es az egyetemistakat/féiskolasokat, akiknek filmklubjaiban az alkotast el6szér
levetitették. A sikert mutatja, hogy még nem tortént meg az orszagos bemutatd,
de mar 3 millié latogatdja volt a site-nak — ez 2009-ben is nagy szam, hat még
1999-ben!

2. HOLLYWOOD WEB KORSZAKA

Az Ideglelés sikerét Robert Marich, a ,Marketing to moviegoers” szerzéje (2)
egyesen Hollywood web-érajanak kezdeteként allitja. Az Internet Advertising
Board és a Microsoft neves filmstudiokkal kdzésen készitett jelentése pedig
egyenesen arra jutott, hogy az internetes technoldgia rohamos fejl6dése
eredményeként a filmipar a legujabb forradalmat éli, melynek mérete és
jelentésége egyenértékli a hangosfilm illetve a szines film megjelenésével. (3)

Korabban is volt hivatalos weboldala egy-egy Uj filmnek, de ma mar nem ez az
egyetlen platform: az emberek informaciét cserélnek egymassal a film
készit6itdél fliggetlen oldalakon, véleményt nyilvanitanak, blogolnak. Harry
Knowles, egy texasi fill a kilencvenes években Utjara inditott aintitcoolnews.com
cim( blogjaval egyenesen a Forbes magazin ,A vildag 100 legbefolyasosabb
embere” listdjaig vitte. Az Aintitcool a bennfentesek altal kiszivarogtatott
hireknek és a korai tesztvetitésekrdl irt kritikdknak kdszénhetéen valt
népszerlvé valt az olvasok kdrében, s lett ugyanakkor a studidk réméalma. (4)

Mindezeknek a filmgyartok és forgalmazok azért igyekeznek elébe menni azzal,
hogy egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a new mediara. Egy 2007-es adat
szerint a reklambidzsé 8-10%-at szanjak erre. Ez nem tiinik soknak, de az
Osszes iparag atlagat mutat6 6,5%-nal azért jelentésen nagyobb. (2) Mi tébb, a
top10 online koltd cég kozt két filmstadié van, a Warner Bros és a Disney. (5)

E cégek és tarsaik tobbféle eszkdzzel is élnek. Egyrészt az egy darab hivatalos
oldal helyett a legtdébb filmhez ma mar tébb site is készil. A Trépusi vihar
(Tropic Thunder) kapcsan példaul a film fiktiv sztarjainak oldalat is Iétrehoztak.
A Ben Stiller altal jatszott karakter honlapja a tuggspeedman.com, mig a Robert
Downey Jr. altal életre keltett fekete-fehér sztaré a kirklazarus.com volt. A
moziban helyszinként feltiinik egy klinika is, ahol a Robert Downey Jr. altal



megformalt Kirk Lazarust afroamerikaiva maszkirozzak, mert maskulénben nem
jatszhatna el a haborus film egyik f6szerepét. Ehhez a nem létez§ klinikahoz is
készitettek egy honlapot az alkoték — ez volt a makeprettyskinclinic.com. Ha
még ez sem lenne elég, a Ben Stiller altal jatszott Tugg Speedman egy
pandamenté alapitvanyt tamogat, melynek a honlapja a
pandarelocationfoundation.com cimen volt megtalalhatoé.

E holnapok célja tehat egyfajta alternativ vilag felallitasa. A Sotét Lovag (Dark
Knight) Batman-film kapcsan 33 (!) ilyen microsite-ot izzitottak be, melyek
fokozatosan lettek hozzaférheték. A rajongdk az egyes weboldalak segitségével
nyomozhattak és rakhattak 6ssze a ,puzzle” darabjait. (6)

3. TITOKZATOS TRAILEREK

Hasonl6 tértént a Cloverfield cimi film esetében, amelynek talan még
rejtélyesebb kampanya volt. A trailer-ben végig kézi kameraval készitett
felvételeket latunk, melyeket huszonéves fiatalok régzitenek egymasrol egy
hazibuliban. Aztan hirtelen kialszanak a fények, furcsa zajok hallatszanak, a
fiatalok pedig felrohannak a tet6ére, hogy kideritsék, mi térténik. A tetén a langba
borult New York képe fogadja 6ket. Erre eluralkodik rajtuk a panik és az utcara
szaladnak, ahol hatalmas robajjal a fejik felett egy gigantikus méretli dolog
repul at, majd landol. Amint elll a por, latjak, hogy a Szabadsag-szobor feje az.

A trailer kétségtelenil figyelemfelhivo volt, ugyanakkor nem volt benne cim,
felirat, szinészek neve, atkét§ szdéveg vagy barmi mas. Csak egy datum
latszodott — 2008. januar 18. — és egy mondat, mely szerint a film producere az
Eltlntek tars-alkotéja, a Mission: Impossible lll. rendezbje, J.J. Abrams.
Erdekesség, hogy a trailert a Transformers mozik elétti reklamblokkba tették,
ugyanakkor a netre nem (!) toltotte fel a forgalmazé Paramount. Mas
tampontokat viszont adott a studié: sorra jelentek meg neten a filmmel
kapcsolatba hozhato, sokszor egymasnak is ellentmondé informaciéomorzsak. A
film hivatalos weboldala kezdetben a trailer-ben is lathato, a film bemutatasanak
idépontjara utal6 1-18-08.com volt, amelyen az odalatogatok kilonb6zd
id6kodolt fényképeket talalhattak — ezek ugyancsak egy-egy részletet,
informaciot rejtettek magukban a filmmel kapcsolatban. Késébb elkészilt a
cloverfieldmovie.com, amelyre felkerilt a trailer és egy szam (33287). Az erre a
szdmra sms-t kildék a filmbeli titokzatos szornyeteg Uvoltését tartalmazéd
csengbhangot, illetve a lerombolt Manhattan-t abrazolé hattérképet kaptak
mobiltelefonjukra. A web-puzzle elemei koézul érdemes még kiemelni az
ethanhaaswasright.com weboldalt, amely kifejezetten a kdzénség homalyban
tartasanak szandékaval készllt, és tartalmaval, design-javal arra engedett
kovetkeztetni, hogy a vasznon H.P. Lovecraft valamelyik szérnye fog életre
kelni. Osszességében az interneten elrejtett virus nyomokat kdvetve és azokat
OsszekoOtve az ember egy teljes hattértérténetet 6ssze tudott allitani. Egy olyan
élményt, amelyet nem feltétlenll kap meg csupan a film megnézésével. Mi tébb,
a film végleges cime, a Cloverfield is ugy sziletett, hogy az internetes
szObeszéd ezt a kifejezést kapta fel. (6)



4. SZINESZEK ONLINE

A legfontosabb tehat, hogy a k6zdsség elézetesen is beszéljen a filmrél, sét,
lehetdleg j6t mondjon réla. Kilondsen fontos a véleményvezettk, azaz a
fontosabb  blogok szerkesztSinek allaspontja. Az egyik ilyen a
Moviemarketingmadness.com, amit Chris Tilk szerkeszt (5). Ezt a Chris Tilket
2006 juliusaban felhivta az Universal, hogy elséként osszon meg vele néhany
informaciét a studié legujabb blockbusterének szant Miami Vice-rél. A rokon
blogok egyodntetlien méltattdak ezt a lépést, és Ordbmmel szamoltak be az
Universal [épésérél.

Ahogy arrdl is, amikor a commentelSk koézt egyszer csak megjelent Bruce Willis.
Tortént, hogy a Die Hard 4.0 - Legdragabb az életed bemutatasat megel6zéen
élénk vitdk folytak a kilénbdzd internetes forumokon és blogokon a filmmel
kapcsolatban. Ennek legfébb oka az volt, hogy a film enyhébb besorolast kapott,
mint az elsé harom rész, igy sokan elkezdtek fanyalogni. Az Aintitcoolnews-on
aztan megjelent egy magat Walter B-nek nevez6 kommenteld, aki szinte
egyediliként védelmébe vette a filmet, majd késébb mar bennfentes
informaciokkal allt el6. Végul nem atallott azt is kijelenteni, hogy 6 maga Bruce
Willis, a film fészerepl6je. Miutan a tobbi juzer értheté mdédon nem volt hajlandé
elhinni a dolgot, és Walter B-t csupan egy feltlinési viszketegségben szenvedd
geek-nek tartotta, az felkereste az egyik, a film ellen leginkabb kardoskodo
kommenteldt, bekapcsolta a webkamerajat és felfedte magat. A felhasznalé alig
hitt a szemének: valéban Bruce Willis volt ott, aki még a tetovalasait is
megmutatta. Azt is elarulta, hogy azért ldtogatott el a férumra, hogy elsé kézbél
hallia a kézdnség véleményét, vagyis ,nem a pletykakra, a kamura volt
kivancsi” hanem az egyenes, cenzurazatlan véleményre. E |épése pedig
rengeteg pozitiv publicitast hozott — online és offline. (7)

5. KOZOSSEGI RENDEZOK

Larry Weber a Marketing a halén c. konyvében ugy fogalmaz: ,Valoszinlileg
manapsag nem készithetiink mozifiimet, ha nem vagyunk jelen a MySpace-en
és egyéb kozdsségi halézatokon.” (8) Sét, a kdzbsséget ma mar nem csak a
film népszerlsitésébe, hanem akar az Otletelésbe is be lehet vonni. A Tekerd
vissza, haver! (Be Kind Rewind) esetében példaul egy filmkészit versenyt
hirdettek. A mozi sztorijahoz illeszkedve arra biztattdk a felhasznaldkat, hogy
~Svédezzék meg” (vagyis a sufnituning modszereivel forgassak ujra) kedvenc
filmjliket, majd toltsék fel a YouTube-ra. Raadasul a versenyt nem mas, mint az
egyik fészerepld, Jack Black hirdette meg a neten, a palyazatokat pedig maga a
rendez®, Michel Gondry biralta el. A fédijas alkotast mintegy 55 ezren lattak a
YouTube-on.

Egy masik film, a Kigyok a fedélzeten (Snakes on a plane) kapcsan rendkiviil
erés online kozdsséget épitettek, ahol megosztottak a film egyes részeit, mi
tobb, egy-két jelenetet Ujra is forgattak, hogy az jobban megfeleljen a bloggerek
elvarasainak. Mégis, a film a nagyon erds hype és kdzdsségi marketing ellenére



sem valtotta be a hozza fliz6tt reményeket, sét, kifejezetten csalddast okozott a
jegypénztarakndl. Ez fontos tanulsaggal szolgalhat a filmesek szamara: bar a
kozosség elbzetes véleménye rendkivil fontos, azért a filmkészitésben
meégiscsak maguk a filmesek a profik. (6)

6. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

E révid tanulmany arrdl igyekezett attekintést nyujtani, hogy milyen modon
hatott, illetve a jovében milyen moédon hathat az internet, illetve a new media
rohamos terjedése a film-marketing hagyomanyos modelljére. Az eddigi
tapasztalatok azt mutatjak, hogy a new media — a sok helyen neki tulajdonitott
forradalmi hatdsok ellenére — dnmagaban még nem vezetett olyan sok filmet
sikerre, mint amennyit varhatnank. Ugyanakkor az egyre er6teljesebb internetes
kézosségi dinamikanak kdszonhetéen az online eszkdézdk a jovében egyre
fontosabb szerepet fognak betdlteni az integralt marketingkampanyokban, mi
tébb, el6bb-utébb tulsulyba is kerilhetnek a médiamixben. (9, 10) Tisztaban
vagyunk vele, hogy a mozifiim-készités és forgalmazas specialis ,iparag”, a
bemutatottak mégis fontos tapasztalatokkal szolgalhatnak mas iparagak
szamara is.
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