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Virusmarketing és varosmarketing:
Amikor a kreativ kommunikacio
egy virushoz hasonloan terjeszti a telepulés johirét

Papp-Vary Arpad Ferenc® — Marton Lilla? — Szabé Maté®
Osszefoglaléds

Egy rekldm sikerességének egyik fokmérdje, hogy az emberek maguktdl is tovabbitjak,
megosztjak azt, és az igy gyorsan és széles korben terjed. Valahogy ugy, mint a virusok, ezért
ezt a megoldast virusmarketingnek, virusreklamnak is nevezik. Kevés koltséghatékonyabb
marketingkommunikacios eszkdz van, hiszen ilyenkor a médiafoglalasért nem kell fizetni.
Ugyanakkor a filmnek nagyon érdekesnek kell lennie ahhoz, hogy az emlitett modon terjedjen.

A tanulmanyban olyan példakat szedtlink Ossze, amikor ez sikerult: varosok és orszagok
gyakorlatait, ahol bevallaltak valami igazan kreativ, elsére mar-mar &riltségnek tiné dolgot.
Latni fogjuk, ahogy Ausztraliaban a vilag legjobb allasat kinaljak, a svajci hegyekben
madaruriléket takaritanak, Norvégiabdl birkak tuddsitanak, Kanadaban a kerékparon élnek,
Izlandon lovaknak szervezik ki az e-mailezést, egy sveéd koézponti telefonszamot tarcsazva
pedig véletlenszerlien 6sszekdtnek minket egy svéddel, akivel beszélgethetink az orszagarol.
De talalkozunk majd olyan spanyol telepliléssel is, ahol hupikékre festették a hazakat, vagy
olyan olasz kisvarossal, ahol a nyugdijasok is a legujabb divat szerint 6ltdznek, és egy svajci
faluval is, ahol varosszerte kinyomtattak a telepulés Facebook ismerdseit. A példagydjtemény
egyben abban is segithet, hogy a magyar varosok is gyakrabban élijenek a kreativ
kommunikacioval, legyenek batrabbak.

1. Bevezetés a virusmarketing vilagaba

Kétségtelen, hogy a virusmarketing az a megoldas, amir6él a hirdeték almodnak: ilyenkor
ugyanis a marka reklamja gy jut el rengeteg emberhez, hogy nem kell 6ridsi, s6t szinte
semmilyen 0sszeget médiafoglalasra kolteni. ,,Csak” egy kreativ reklam kell és aztan azt az
emberek maguktol tovabbitjak, osztjdk meg ismerdseikkel, akik aztdn ugyanigy tesznek. A
reklam igy nem tolakodo, hiszen az emberek azért terjesztik, mert tetszik nekik. Valojaban
azonban nagyon kevés ilyen rekldm van, kevés terjed a virusokhoz hasonldan és jut el sok
emberhez. Avagy ahogy Agoston szellemesen fogalmaz: ,,a virusmarketing hasonlatos az
alaszkai aranylazhoz. Sokan kezdenek aranymosasba a felfedezetlen tajakon, de csak
keveseknek sikeriil szamottevd eredményt elérniiik” (Agoston 2012, 8. old.).

A ,viralitds” fogalma nyilvanvaléan a virusként terjedéshez hasonld képességre utal, és az
en.oxforddictionaries.com szotarbdl idézve, a: ,,Egy kép, video, informacid hajlamosséaga arra,
hogy gyorsan és széles korben terjedjen egyik internetfelhasznalotol a masikig” (Osman 2017).
Maga a virusmarketing kifejezés Jeffrey F. Rayporttol szarmazik, aki 1996-os ,,The Virus of
Marketing” cimii cikkében alkotta meg a terminus technicust. Az elnevezés persze nem a
legbizalomgerjesztobb. Vagy ahogy Ralph F. Wilson a ,,The Six Simple Principles of Viral
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Marketing” tanulmanyanak elején megallapitja: ,,Beismerem. A virusmarketing elnevezés
taszitd. Hivd magad virus-marketingesnek és az emberek hatrébb fognak 1épni kettdt. En igy
tennék.” (Wilson 2018)

Az egyik legismertebb definicio szintén tle szarmazik: ,,A virusmarketing egy olyan stratégiat
jelol, amely arra batoritja az egyéneket, hogy marketing-iizeneteket tovabbitsanak egymashoz,
ezzel lehetdséget teremtve, hogy az lizenet ismertsége €s befolydsa exponencialis novekedésbe
kezdhessen.” (Wilson 2018)

Agoston (2012) szerint a virusok és a virusmarketing, virusreklam kozos jellemzdi az
exponencialis (bnmagat sokszorozo) terjedési iitem, a gazdaszervet (user) elérve azt 6nkéntes
sokszorositasra birja, a ,,fert6zés” nyoma a gazdaszervezetben is megmarad (a rekldm eléri
hatasat). ,,Ezekbdl is 1atszik, hogy a virusmarketing az eszkézrendszeren tal stratégia, sét némi
barokkos tilzassal filozofia.” — mutat ra (Agoston 2012, 11. old.).

A viruskampanyok hat jellemzdje Ralph F. Wilson (2018): The Six Simple Principles of Viral
Marketing cimii tanulmanya alapjan a kovetkezo:

Szemre értékes terméket, szolgaltatast vagy tartalmat nyujt.
Koénnyedén tovabbithato

Konnytiszerrel eszkalalodik egészen kicsibdl oridsiva

Jol ismert motivaciokat és viselkedésmintakat vesz alapul
Mar létez6 kommunikécios csatornakat hasznal

Mas forrasaibdl taplalkozik

Sas Istvan reklampszicholdgus, reklamfilmrendezd szerint a tovabbadds motivacioja
alapvetden 6 pontra vezethetd vissza (Sas 2012):

Megosztas — azaz az €lménykdzosség megélése, a kozos 0rom €s kozos banat kifejezése
Jelzés — amikor fontosnak vélt informéciot tovabbitunk

Ko6z0sség — amikor fontos, hogy ugyanazt a véleményt tartjuk, ugyanoda tartozunk
Bennfentesség — a megkapott informécid birtoklasa érték, amelyet meg szeretnék mutatni
masoknak is, a sajat értekességemet bizonyitando

Ajandék — szeretetkifejezés (féleg az erre €piild, pl. linnepi tartalmak esetén)

e Onkifejezés — valami olyasmit mutat, amivel azonosulni tudok és a sajat egyéniségemet is
hirdetem a megosztassal

Ezek barmelyike képes arra, hogy motivacidul szolgaljon a tovabb kiildéshez, igy akarmelyiket
hasznalja a virus, jo eséllyel szdmithat a hasonl6 érdeklédésli netezok (és ma mar ez nemcsak
¢és nem elsdsorban a szdmitdgépen netezdk, hanem a mobiltelefonon netezdk) tovabbitasara is.
Az alkotas szempontjabol pedig Sas ¢és Papp-Vary (2007) arra is rdmutatnak, hogy terjedése
akkor varhatd, ha az szokatlan, pimasz, provokativ, intelligens, interaktiv, kreativ. Vagy
egyszeriien csak jo.

Fontos kiegésziteni mindezt azzal, amit a Haszon Magazin témaban megjelent cikke is kiemel
(2011): ,,Gyakran magyarazzak, hogy a virusrekldm magatdl terjed exponencidlisan. Az
internet kezdetekor ez még igy lehetett. Napjainkra ez megvaltozott, hiszen egy jol felépitett
figyelemfelkeltd iizenet mellett sziikkség van 1d6- és pénzraforditdsra is a rekldm
elterjesztéséhez. Az olyan szpotok és jatékok, amelyek maguktol futdtiizszeriien terjednek,
rendkiviil ritkak, és sok esetben csak véletleniil érnek célba.”



Jonah Berger, a Wharton Business School marketingprofesszora, a ,,Ragalyos! Hogyan terjed
a siker?” cimii konyvében (2017) azt vizsgalta, hogy ,,mi lehet az oka, hogy az emberek
bizonyos dolgokrol beszélnek, azokat megosztjak, inkabb, mint masokat? Miért valnak
bizonyos termékek népszeriivé, miért terjednek szét bizonyos eszmék, valnak online tartalmak
viralissa?” (Osman 2017, 180. old.) A konyv a legkorszeriibb tudomanyos eredményeket
mutatja be a szobeszéd és a kozosségi atorokités miikodésérdl és arrdl, hogy miként allithatjuk
ezeket a termékeink és az otleteink sikerének szolgalatdba. Bar a virusmarketing, kiilondsen az
online, illetve kozosségi médidban terjedd virusmarketing némileg mas, mint a szobeszéd
marketing, érdemes erre is kitérni, mert az alapelvek hasonldéak. Ahogy Berger (2017) ramutat:
bar ,,a hagyomanyos rekldmozéas tovabbra is hasznos, a hétkdznapi emberektdl érkezd
szobeszéd tizszer hatékonyabb. A szobeszéd két okbol eredményesebb a hagyomanyos
hirdetésnél. Eldszor is, meggy6zobb. A hirdetések tobbnyire azt mondjak el, hogy milyen
remek egy termék. De mivel a hirdetések mindig amellett érvelnek, hogy az 6 termékiik a
legjobb, nem igazan hitelesek. (...) Masodszor pedig, a szobeszéd sokkal célzottabb. (...)
Természetébdl fakaddan, az érdeklddd kozonség felé irdnyul. Nem minden ismerdsiinknek
ujsagolunk el vagy javaslunk dolgokat, sokkal inkabb az torténik, hogy kivalasztjuk azt a
n¢hany embert, akikrdl ugy véljiik, hogy hasznosnak talaljdk majd az adott informaciot. A
szobeszéd [igy] rendszerint azokat éri el, akiket ténylegesen érdekel a targyalt téma.”

Berger (2017) Osszességében 6 alapelvet emel ki, mely sziikséges ahhoz, hogy az iizenet
ragalyossa valjon: 1) K6zosségi valuta (social currency), 2) Kivalté impulzusok (triggers), 3)
Erzelem (emotion), 4) Nyilvanossag (public), 5) Gyakorlati érték (practical value), 6)
Torténetek (stories). A tanulmanyban azokat az ismert példakat szedtiik 6ssze, amikor egy-egy
hely, régio, varos vagy orszdg olyan rekldmot alkotott, mely megfelelt a fentieknek és
virusszertien terjedt.

2. A leghiresebb virusreklam: ,,a vilag legjobb allasa”

Minden id6k egyik legsikeresebb kampanya (nemcsak viruskampanya, hanem kommunikécios
kampénya) volt a 2009-es ,,a vilag legjobb alladsa”: hivatalos adatok szerint 1,2 milli6 dollaros
befektetéssel tobb, mint 100 millié dollaros médiamegjelenést tudott az Ausztrdl Nagy-
Korallzatony és azon beliil is a Hamilton-sziget szerezni.

A kampany otlete egyszerli volt: az Ausztral Idegenforgalmi Bizottsag a ,,vilag legjobb
allasara” keresett jelentkezot: olyat, aki 6 honapon at 150 ezer ausztral dollarért (kb. 23 millid
forintért) ,,hajland6” vigyazni a szigetre, ahol a {6 feladatai koz¢é a tekndsok etetése, a medence
tisztitasa, a buvarkodas, az érkezd postai levelek kezelése stb. tartozik.

A hagyomanyos, offline sajtoban, illetve az interneten elhelyezett allashirdetéseket virusvideo
egészitette ki, ahol a gyonyort szigetet mutattak be, ezen kiviil ,,The best job in the world”
bannerek irdnyitottak az oldalra. A legfontosabb azonban a fogyasztok bevonasa volt: minden
palyazonak egy egyperces videot kellett feltoltenie arrol a kampany Y outube-csatornajara, hogy
miért ¢ lenne a legjobb valasztas. Végiil 201 orszagbdl 34.684 palyazati videot kiildtek be, és a
gyOztesre 450 ezer feletti szavazat érkezett. Mindezt timogatta a kampany Facebook oldala és
Twitter csatorndja is.



R
1. illusztracio: ,, A vilag legjobb dlldsa’ hirdetése a nyomtatott sajtoban

Forras: http://www.thenewspaperworks.com.au/images/Standardimage/091105 015640716 Best Job in
the world-artic.jpg

Az 56 nap alatt tobb mint 6.8 millié egyéni latogatas és 47,5 millio oldalletoltés tortént a
http://www.islandreefjob.com/ oldalon, ennél is fontosabb azonban, hogy atlagosan 8-9 percet
toltottek az oldalon, ami kimagasloan magas szam. Réaadasul a figyelemnek az allas
elnyerésével sem lett vége, hiszen a nyertes egyik feladata épp az volt, hogy fél évig blogoljon
a helyszinrdl, hogy mi torténik vele. Az Ausztral Nagy-Korallzatonyrdl azonban nemcsak az
online, hanem az offline média, az abc, a Telemadrid, a FOX, a BBC, a SKY NEWS, a CNN
és még sok mas ismert €s kevésbé ismert organum szamolt be. A kampany pedig harom
reklamnagydijat nyert a 2009-es cannes-i Reklamfesztivalon: PR, Cyber és Direkt
kategoriaban.
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2. illusztracio. ,, A vilag legjobb allasa” kampany mechanizmusa
Forras: http://www.casestudiesonline.com/images/best_job_campaign.jpg
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Az esettanulmany azoéta tobb egyetemen ¢€s foiskolan is bekeriilt a marketingoktatasba, sikerét
tobben probaltik megfejteni kiilfoldon és itthon is. A NEO Interactive iigynokség NEOSZKOP
kiadvéanya szerint (2011) a kulcs a kovetkezd volt: ,,Mikdzben egy pillanatig sem vettiik le a
szemiinket a vonzd termékrdl, a kampany valdjadban nem a szigetet helyezte a fogyaszto
latokorébe, hanem a fogyasztot helyezte el a termék vilagaban.”
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3. illusztracio: ,, A vilag legjobb dllasa” kampany és eredményei

Forras: http:/ffiles.coloribus.com/files/adsarchive/part_1283/12833755/file/great-barrier-reef-the-best-job-in-the-
world-small-23086.jpg

A kampany sikerét nemcsak a fenti eredmények mutatjak, hanem az is, hogy hanyan igyekeztek
azt masolni. Az Ausztral Nagy-Korallzatony példajan felbuzdulva példaul a Durex Australia
»alommunkaként” hirdette meg az dvszerteszteld poziciojat.
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Got what it takes
to be an official

condom tester?

Whit's your dream job? Scarlett Johannson's Masseuse? Jessica Albe's body make-up
aetiat? Lara Bingle's bikini woxer? These positlons are unfortunately slready taken, but
have you considered belng s condom tester for Ducex? We are culrently recruiting for
this sexecutive positlan. You must have a strong desice (o lmprovie your current sex-tife
by bed-testing & number of our passion enhancing condoms such as Plegsuremax,
Extendad Pleasure or Fetherlite. To apply, simply explain why you think you're right
for the position (missionary s accaptable) and you could be eligible for the employee
banus of 51000,

For more information visit www.durex.com.au

4. illusztracio: A Durex Australia daltal kinalt vilag legjobb dlldsa

Forras: http://quysword.com/wp-content/uploads/2009/05/durexnn0.jpg

Magyarorszagon pedig egyenesen ,,A vildg masodik legjobb allasa™ palyazatot hirdettek, a
Tensi Tours szervezésében. A gyoztes itt féléven at havonta egy kiilonleges utat és hat honapra
egymilli6 forintot nyert. Kalandjairdl pedig az eredeti kampanyhoz hasonléan szévegben,
fotokkal és videokkal kellett tudositania.

5. illusztracio: A vilag masodik legjobb dalldsa a Tensi Tours szervezésében

Forras: http://www.azutazo.hu/gallery/thumbs/862 5309793 4004b3a1a661394ec0fc826c4765bcee3e8.jpeg
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E tanulmany 6 szerzdjének személyes 6rom, hogy a gydztes az a Gyémant Balazs lett, akit a
Budapesti Kommunikacios és Uzleti Féiskola (ma Budapesti Metropolitan Egyetem) alap- és
mesterképzésén is volt szerencséje tanitani.

6. illusztracio: A vilag masodik legjobb dllasa palydzat gydztese: Gyémant Baldzs
Forras: http://m.cdn.blog.hu/ba/bala/image/facebook.ipg

3. Eszaki élmények

Nehéz megmondani, miért, de kétségtelen, hogy Eurdpa északi orszagai az élen jarnak a
virusmarketing kampanyokat tekintve. Az Icelandair altal megvaldsitott ,,Stopover Buddy"
kampany is igazan egyedire sikeredett. Az izlandi légitarsasag kiilonleges €s interaktiv élményt
kinalt azoknak az utazoknak, akik atszalltak Reykjavikban utjuk soran. A kampany azt a célt
szolgalta, hogy népszerlisitse az orszagot és 0sztondzze az utazokat arra, hogy az Icelandair
jaratainak atszallasakor par napot toltsenek el Izland felfedezésével, hiszen csodas lehetéségek
adottak a szigeten.

7. illusztracio: Az Icelandair Stopover Buddy szolgaltatas

Forras: https://www.youtube.com/watch?v=E_QTPZ400Vw



http://m.cdn.blog.hu/ba/bala/image/facebook.jpg
https://www.youtube.com/watch?v=E_QTPZ400Vw

Az Icelandair olyan helyi embereket valasztott ki, akik személyesen ismerik Izland kiilonb6z6
régioit, latnivalodit és kulturalis kincseit. Ok lettek a ,,Stopover Buddyk", akik Gtmutatast
nyUjtottak az atszalloknak. A ,,Stopover” lefoglaldsa rdadasul igazan egyszerl is: a repiildjegy
vasarlasa soran a rendszer automatikusan felajanlja a lehetdséget, legyen sz6 egy naprol, vagy
akér egy egész hétrdl, mindenféle plusz koltség nélkiil (Icelandair.com, 2023). A ,,Stopover
Buddyk” mindannyian videdkat készitettek, amelyek bemutattak az izlandi helyszineket,
kulturalis eseményeket és szokasokat. A videok egyediek, személyesebbek voltak, és a helyi
lakosok szemszogébdl mutattak be Izlandot a nagyobb hatas érdekében.

Ezeket a videdkat az Icelandair a kozosségi média feliiletein €s sajat weboldalan mutatta meg a
viladgnak, illetve az utazdok is megoszthattak a sajat élményeiket és a videoikat, igy a kampany
kétségkiviil virus-szerlien terjedt az interneten. A kampany sikerének kulcsa az volt, hogy az
Icelandair nemcsak repiiléjegyeket kinalt, hanem egy élményt, egy személyes kapcsolatot az
izlandi kultaraval. Az emberek inspiraciot meritettek a videokbol és sokan dontottek ugy, hogy
kihasznaljak az atszallas lehetdségét 1zlandon, hogy felfedezzék az orszag szépségeit. Ezzel
egyuttal az Icelandair is tobb utast vonzott és novelte Izland iranti érdeklddést a turistak korében
(Face to Face Marketing News, 2023).

A Norvégia ,,Slow TV" kampanya egy rendkiviil kreativ és egyedi orszagmarketing kampany
volt, amelyet a norvég kormany inditott az orszag turisztikai vonzerdjének népszeriisitésére. A
kampany soran hosszl 6rdkon vagy akar napokon 4t tartd, egyszerli, am de rendkiviil lenylig6z6
kozvetitések zajlottak le a norvégiai latvanyossagokrol €s természeti csodakrol (Meyers, 2020).

8. illusztracio: A Slow TV kezdete

Forras: https://www.expedia.com/stories/relaxing-virtual-travel-with-slow-tv/

A ,Slow TV" kozvetitések valoban lassuak voltak a rendkiviil felgyorsult online média
vilagaban. Az elsé és talan a legismertebb ilyen kozvetités egy hosszu, tobb 6rds vonatut
kozvetitése volt. A kamerak egy vonatra lettek felszerelve megfeleld szogekben, a nézék pedig
hosszu 6rakon keresztiil kovethették az utvonalat és valtozatos tajakat. Emellett voltak olyan
kozvetitések is, amelyek hajoutakat, sielést vagy akar tlizifa apritast mutattak be hosszu 6rdkon
keresztiil. Ezek a kozvetitések rendkiviil megnyugtatdak voltak €s lehetévé tették az emberek
szamara, hogy Norvégia gyonyorl tdjait virtualisan is megismerhessék. Emellett lehetdséget
teremtettek arra, hogy az emberek az €16 kozvetités alatt a kozosségi médidban ¢és mas
platformokon keresztlil kommunikaljanak egymassal, megosztva élményeiket és véleményiiket


https://www.expedia.com/stories/relaxing-virtual-travel-with-slow-tv/

(Mccrory, 2020). A kampany hatalmas sikert aratott. A ,,Slow TV" videdk és kozvetitések
magas nézettséget értek el mind Norvégiaban, mind vilagszerte, és sokan elkezdték uticélnak
tekinteni Norvégiat. A program egyik elsé 1épése az volt, amikor 2009-ben egy norvég
televizios csatorna egy 7 Ords vonat utat kozvetitett Bergentdl Osloig, amit tobb mint egy millid
ember kovetett figyelemmel Norvégiaban (Slow-travel.uk, 2023).

A, The Swedish Number" kampany Europa egyik legfelkapottabb orszagmarketing
kezdeményezése lett, amely 2016-ban indult el. Az Gtlet alapja, hogy kdzvetlen kapcsolatot
teremtsenek az emberek kozott és lehetdséget adjanak arra, hogy az érdeklodok beszéljenek
egy svéd allampolgarral, amely altal jobban megismerhetik Svédorszagot €s kultirajat (Ogilvy,
2023).
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9. illusztracio: Svédorszag telefonszama

Forras: https://www.contagious.com/news-and-views/insight-strategy-the-swedish-number

A kampany kulcseleme egy olyan telefonszam volt, amelyet barki, a vilag barmely szegletébdl
felhivhatott. A hivasokat egy véletlenszertien kivalasztott svéd allampolgar vette fel. A
kampéany alapgondolata szerint a kozvetlen beszélgetések révén az emberek megismerhetik a
svéd mindennapokat, kultirat, hagyoméanyokat, és a helyi lakosokkal vald parbeszéd révén
szinte Svédorszagban érezhetik magukat. Az Gtlet rendkiviil egyszerli és hatékony volt. Az
emberek elkezdték tarcsazni a svéd telefonszamot, és az online média is elkezdte terjeszteni a
kezdeményezést. A kampany hatalmas népszeriliségre tett szert €s rengeteg pozitiv visszajelzést
kapott vilagszerte. Az emberek rengeteg élményt osztottak meg masokkal a svéd hivésaikrol,
tapasztalataikrol a kozdsségi médidban és ezzel még tobb érdeklédét Osztonoztek egy
probahivasra, nagy sikert aratva (Contagious, 2016). A svéd telefonszamot napjainkig 197,678
alkalommal tarcsaztak 2016. aprilis 6-t6l, az Osszesitett telefonhivasok idétartama tobb, mint
367 napnak felel meg. A legtobb alkalommal az Amerika Egyesiilt Allamokbol tarcsaztak a
szamot, atlagban 2 perc 41 masodpercig tartott egy hivas, és mar dsszesen 190 kiilonbozo
orszagbol érkezett telefonhivas (theswedishnumber.com, 2023)


https://www.contagious.com/news-and-views/insight-strategy-the-swedish-number

4, A kozosség bevonasa

Ahogy mar az elméleti attekintésbol és az eddigi gyakorlati példakbol lathato volt, a kozosség
bevonasa mindennél fontosabb lehet. A Fiilop-szigetek turisztikai hivatala ezért az ott éldket,
illetve a turistdkat kérte 2011-ben ,tudositonak”. A BBDO reklamiigynokség eredetileg
Osszesen 3 képeslapot készitett, amire az volt rairva, ,,bulisabb a Fiilop-szigeteken” (,,more fun
in the Philippines”), majd azutan barki bekiildhette az orszagban készitett fotdjat, amire a
morefunmaker.com oldal segitségével rakertilt a szlogen.
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10-11. illusztracio: 3 képbdl tobb ezer sziiletett a kozosség bevondsaval:
., It’s more fun in the Philippines”

= Its more fun in the

ﬂ& Phil ppines

Forras:
http://bdb3b8.medialib.glogster.com/thumbnails/559ea03d3eb975ef61a3b940be8f24ca7983c7 1f945865ad340bcecs
f7862a5b/more-fun-in-the-philippines-source.jpg

Forras: http://img.scoop.it/3IDO8MdCKNoVU7iDeMpz1zI72eJkibmt4t8yenimKBVaiQDB Rd1H6kmuBWtceBJ
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gy ma mar tobb mint 12.000 képeslap kereng a neten és a legjobbakbél tébb montazsvided
késziilt. Az , #itsmorefuninthePhilippines” tag pedig trend lett twitteren. A kampanyrdl és
persze igy az orszagrol pedig 6rommel szamolt be a nemzetkdzi média, ami azért is fontos, mert
a Fiilop-szigetekrol korabban a negativ hirek voltak talsulyban.

Némileg hasonl6 volt a Kanadai Turisztikai Hivatal (CTC) ,,Locals know” kampanya még
2009-ben. Ennek alapkoncepcioja azon nyugodott, hogy az ott €16k tudjak legjobban, mit
érdemes megnézni Kanaddban. A kampany igy hozzajarult, hogy kevésbé ismert kanadai
latnivalokra is rairdnyuljon a figyelem: a helyiek 6sszesen 4000 helyszint osztottak meg,
bemutatva, mennyi szépség van az orszagban. A szaknyelv az ilyen jellegli bevonast ,,user
generated content”-nek, ,,user generated marketing”-nek, azaz fogyasztd/hasznald altal
generalt tartalomnak, marketingnek nevezi.

Discover the Canada
you don't kKnow.

12. illusztracio: Kanada ,, 4 helyiek tudjak” kampdnya

Forras: http://iamusergenerated.com/wp-content/uploads/2010/03/Locals-Know-grab.jpg

Az elsészamu cél az volt, hogy a kanadaiak otthon koltsék el az utazéasra, kirandulasra szant
dollarjaikat, ami sikeresnek bizonyult: a 2,7 milli6 belf6ldi foglalasbdl tobb mint 400 ezerre
teszik azokat, akik eredetileg kiilfoldre, példaul az Egyesiilt Allamokba vagy a Karib- térségbe
tervezték utjukat. A kampany a Forbes iizleti magazin tetszését is elnyerte és a vilag tiz legjobb
turisztikai marketing kampanya k6z¢é sorolta (Forbes 2009).

5. Valsagkezelés virusreklammal

Olykor egy krizis miatt van sziikség (virus)kampanyra. Izland a 2010-es vulkankitorés utan
forgatta az ,,Inspired by Iceland” videdt, amelyben az orszag kiilonboz6 tajain tancold embereket
latunk, Emiliana Torrini ,,Jungle Drum” zengéjére.


http://iamusergenerated.com/wp-content/uploads/2010/03/Locals-Know-grab.jpg

13. illusztracio: 1zland virusvideoval iranyitotta a figyelmet az orszdagra

Forras: http://i280.photobucket.com/albums/kk187/visualtone/myheartisiceland.jpg

A profi videdt aztan sok amatdr video is kovette, ahol turistak vagy épp a helyiek mutattak be,
ahogy az orszag egyes pontjain ,,ropjak”. Az ,,Izlandtol inspiralva” pedig rovidesen alloképeken
is megjelent. De vannak, akik ,,csak” kovetik Izlandot: 70.395 Facebook rajongoval és 5,766
twitter follower-rel biiszkélkedhet az ,,Inspired by Iceland” oldal.

COME AND BE

INSPIREDEICELAND

14. illusztracio: ,, A Izlandtol inspirdlva” szlogen sok egyéb videot és fotot inspirdlt

Forras: http://www.jonar.is/media/vefbordar/enskir/Inspired by iceland.ipg

Japanban, Hokkaido szigetén, Yubari telepiilése volt az, amely 6tletével és az ahhoz kapcsolodo
videoval, kreativ kommunikacids tamogatassal sikert aratott. Pedig egy szerencsétlen sorst
banyavarosrdl van sz9, amelynek az 1960-as években még 100 ezer lakosa volt, a szénbanya
bezardsok ¢és elvandorlds miatt azonban minddssze 10 ezer maradt. Probalkoztak sok


http://i280.photobucket.com/albums/kk187/visualtone/myheartisiceland.jpg
http://www.jonar.is/media/vefbordar/enskir/Inspired_by_iceland.jpg

mindennel: turisztikai attrakciokat hoztak 1étre, vidamparkot épitettek, de a turistak csak nem
akartak jonni, s6t a varos egyre nagyobb pénziigyi gondokkal szembesiilt, 2007-ben csédot is
jelentett.

Ekkor kértek fel egy tandcsadd céget, melynek elsé dolga az volt, hogy attanulményozza a
telepiilésrdl fellelheté Osszes adatot. Igy akadtak egy érdekes statisztikdra: Yubari az a
telepiilés, ahol a legkisebb a valasok szama Japanban. Ez vezetett egy érdekes koncepcidhoz:
,No money but love” azaz ,,Nincs pénz csak szerelem”. Ennek keretében a polgarmester
bejelentette, hogy Yubari ,,a boldog hazasok varosa”, és vezetésével megalapitottak a ,,Boldog
Hézasok Irodajat”. A Japan egész részérdl idelatogatd sokezer par egy igazoldssal és arra
nyomott pecséttel erdsithette meg hazassagukat, ahogy a helyiek is.

NO MONEY
BUT LOVE.

$353 milllon

$L5 million $31 milllon

15. illusztracio: Yubari ,, Pénz nincs, csak szerelem’ kampanya

Forras: http://thecreativebazaar.files.wordpress.com/2009/07/yubari.jpg

Rovidesen pedig kész marketinggépezet alakult a telepiilés népszeriisitésére: szerelmes
dalokkal teli CD-t adtak ki a varos dizajnjaval, illetve a latogatok tobbek kozt bogrék, polok,
tollak, csokoladék, sorok és mas un. merchandising termékek koziil valaszthattak szuvenirként.
Sé6t, Japan orszagaban, ahol imadjak a ,,Hello Kitty”-hez hasonld figurakat, a telepiilés, még
egy ilyen hasonlot is kitalalt. Ennek neve ,,Fusai” lett, ami japan nyelven egyszerre jelent
hazaspart, valamint addssagot is — utalva a telepiilés helyzetére.

A kezdeményezés médiasikert is hozott: tobb mint 300 sajtoorganum szamolt be réla és 100
tévémiisorba keriilt be. A latogatok szdma aztan minden évben 10%-kal nétt, és a pénziigyei is
kezdtek rendezédni a varosnak. De talan ennél is fontosabb, hogy a helyiek biiszkék lehetnek
telepiilésiikre és Gjra elkezdtek hinni magukban (Markettara 2009).


http://thecreativebazaar.files.wordpress.com/2009/07/yubari.jpg

6. Néha a vicces otlet valosag lesz

Svéjcban nem a hamu esett az égbdl, hanem a madarak ,,pottyantottak™. Vagy legalabbis ezt
emelték ki a ,,Svajci Hegytisztitok™ (,,Swiss Mountain Cleaners”) videdban. Ebbél az deriil ki,
hogy egy kiilon takaritobrigadot tartanak az apro balesetek, azaz a madariiriilék eltiintetésére,
hogy az Alpok hegyvonulatai mindig tokéletesek legyenek €s ez altal a turistak tidiilése is. A
szlogen is errdl arulkodik: ,,We do everything to make your holidays perfect.”

»
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16. illusztracio. Sajdtos probléma Svdjcban: madariiriilék az Alpok lankdin

Forras: http://b.vimeocdn.com/ts/685/650/6856506 _640.jpg

Sé6t, a vided onkéntes takaritokat toborzott a hegyek tisztan tartasara, amire aztan harmincezren
jelentkeztek. Ahogy kiemelik: ,,az aprilis 1-jei tréfa valosag lett”.

Switzeriand. %

17. illusztracio: Az aprilis 1-jei téma valdsag lett: rengetegen jelentkeztek
a svdajci hegyek megtisztitasara

Forras: http://newlyswissed.com/blog/wp-content/uploads/2010/02/Mountain_Cleaner1.jpg



http://b.vimeocdn.com/ts/685/650/6856506_640.jpg
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18. illusztracio: Az aprilis 1-jei téma valdsag lett: rengetegen jelentkeztek
a svajci hegyek megtisztitasara

Forras: http:/files.coloribus.com/files/adsarchive/part 1543/15430055/file/switzerland-tourism-mountain-cleaners-
600-93354.jpg

Egy masik svdjci viruskampany még nagyobb sikert ért el, pedig egy minddssze 78 lelkes
falurél, Obermiittenrdl van szd, amelynek egy temploma, egy hotelje és néhany tehene van
csupan. Egy napon a falu polgarmestere és a helyi étterem tulajdonosa ugy dontéttek, hogy
mindenkinek, aki Obermiitten facebook oldalat 1ajkolja, kiteszik a sajat facebook profiljanak
nyomtatott verzidjat a helyi hirdet6tablara. Nem kellett hozza sok és a tabla teljesen megtelt.
De a helyiek tovabb folytattak, és a kinyomtatott profilok a hazak vagy €épp az étterem kiilsé
falara keriiltek. A kis falu pedig ekozben globalis megjelenést kapott, vagy, ahogy a
kampanyosszefoglalo film fogalmaz: ,,Obermutten. A little village goes global”.

Minddssze négy hét utan, Obermiitten-nek az 6sszes kontinensrél, 6sszesen 32 orszagbol lettek
rajong6i. Mara tobb mint 60 millidan olvastak, lattak vagy hallottak a telepiilésrdl, és a
befektetett 10.000 svajci frank 2.400.000 frank médiamegjelenést hozott. A turisztikai
weboldalanak latogatottsaga 250%-kal nétt és jonéhany turista valoban megjelent a 78 lelkes

faluban, hogy megnézze, az 6 Facebook profilja melyik falon van (Jung von Matt / Limatt
2011).


http://files.coloribus.com/files/adsarchive/part_1543/15430055/file/switzerland-tourism-mountain-cleaners-600-93354.jpg
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19. illusztracio: Az Obermiitten facebook oldalat lajkolok felkeriiltek a telepiilés
hirdetotablajara, majd hazaira is

Forras: http://2.bp.blogspot.com/-mDMqGYzTc6c/TsH257yckUI/AAAAAAAABQE/Y7y991bgt 0/s1600/MPiRe+-
+Obermutten1.j

Egy dél-spanyolorszagi falu, Juzcar esetében sem pusztan egy virusfilmrdl volt sz6, hanem
teljesen atalakult a telepiilés. Egész konkrétan a korabban fehér falubol hupikék lett. Hogy miért
pont hupikék? Hat persze, hogy a Hupikék torpikék cimii film, ezen beliil is a 2012-ben
bemutatott 3D mozi miatt. Annak a kampanyanak fontos eleme volt, hogy nemcsak klasszikus
reklamokkal, hanem egyéb elemekkel is felhivja a figyelmet a filmre. A hupikék térpfalu pedig
erre tokéletesen alkalmas volt. Mikor a kampany véget ért €s a telepiilés szerzddése lejart,
természetes volt, hogy a falu eredeti allapotat, az épiiletek fehér szinét visszaallitjak. Igen am,
de kozben raébredtek, hogy éppen a hupikékség az, ami megkiilonbozteti 6ket, ami miatt a
turistadk meglatogatjak a falut, vagy éppen megéllnak egy ebédre, kavéra, amikor a kdrnyéken
jarnak. Ezért aztan népszavazas dontott: a 211 lakosu falu marad hupikék (The Independent
2011).


http://2.bp.blogspot.com/-mDMqGYzTc6c/TsH257yckUI/AAAAAAAABqE/Y7y991bgt_0/s1600/MPiRe+-+Obermutten1.jpg
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20-21. illusztracio: Juczar fotere eredeti, fehér allapotaban és hupikékként

Forras: http://yabbedoo.wordpress.com/tag/bo-kaap/
22-23. illusztracio: Juczar eredeti, fehér dallapotaban és hupikékként
. —ﬁ &s— 3

Forras: http://www.hotelbandolero.com/imagesjuzcar/juzcar 052009.jpg ill. http://4.bp.blogspot.com/-
4yXnrGRfwhM/Tu-
GRz7J_II/AAAAAAAAPIs/AgBbafdbgsM/s640/juzcar+spanish+village+painted+blue+smurfs+1.jpg

24. illusztracio: Juczar, az elso hupikék torp telepiilés

Forras: http://m5.paperblog.com/i/11/117440/juzcar-the-first-smurf-village-in-the-world-L-OfGiAJ.jpeg
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Egy masik telepiilés, a sziciliai Agira sem pusztan egy film miatt valt hiressé¢. Hanem amiatt,
mert kozelbe telepiild divat outlet feloltoztette a helyieket. Utana pedig az interneten az egyes
szereplok és stilusuk hiressé valtak.

saiscoLs CASUAL srvie SRS

_

25. illusztrdcio: Agira, a sziciliai divat falu

Forras: http://1.bp.blogspot.com/ Y2 WLZ83A5I/TNwBTAwW4XRI/AAAAAAAAEQw/5B4pw\WEyhs/s1600/1.ipg

Az ebben a fejezetben bemutatott példak mindenesetre azt mutatjak, hogy a virusfilm sikeréhez
jelentésen hozzajarulhat, ha a telepiilésen valos valtozas torténik. Ez nemcsak beszédtémat ad,
de indokot is, hogy turistaként érdemes meglatogatni.

7. Vitatott virusok

Erdekesség, hogy ha a legelsd orszagimazs virusvideot keressiik, Izrael minden bizonnyal jo
eséllyel palyazik. Ez a vided akkor lett népszerii, amikor még Youtube se igazan volt,
Facebookrol nem is beszélve, igy leginkabb e-mail csatolt f4jlként terjedt. A reklamban két
amerikai srac pihen a tel-avivi tengerparton és elamulva nézik a szebbnél szebb lanyokat. A
,nyalcsorgatashoz” kommentart is fliznek: ,,Holy shit man! Holy fuck! Holy Jesus! Holy mother
of God!” azaz ,,Szent szar! Szent Jézus! Szent Isten!”. Az egyik lany aztan véletlentil a fiak laba
elé iiti a labdat és lassitott mozgasban megy érte. A fitk arcéra kiiil a boldogsag, amikor a
bikinis bombazé lehajol a labdaért, mikdzben rajuk mosolyog. A cstucspontnal, amikor a
kamera a lany hatsojara fokuszal, megjelenik a szlogen: ,,Israel. No wonder they call it the Holy
Land.” azaz ,,Nem véletleniil hivjak Szentfoldnek”.

Egy masik filmben a tengerparton fociz6é sracokat mutatnak. Azok azonban iddnként
elbambulnak, mert olyan ,,bombaz6” holgyek strandolnak a kornyéken. Egyetlen fia van csak,
aki méltatlankodik, hogy a jatékra koncentraljanak, ne a ndkre. Aztdn egyszer csak O is
elbambul: a tenger hullimaibol ugyanis kifelé sétal egy neki tetszd strandolo. Mégpedig egy
férfi! A szlogen pedig: ,,Izrael — Nem csoda, hogy nem jutottunk ki a 2006-os focivébére.”


http://1.bp.blogspot.com/_Y2_WLZ83A5I/TNwBTAw4XRI/AAAAAAAAEQw/5B4pwWkEyhs/s1600/1.jpg

Israel No wonder they call-it the holy land (Ba.-.

26. illusztracio: Az Izraelrdl késziilt virusvideok sokakat megbotrdankoztattak, am pozitivum,
hogy uj asszocidaciokkal arnyaltak az orszagrol meglévd képet

Forras: http://img534.imageshack.us/img534/4571/funnycommercialvideos.jpg

Egy harmadik filmben négy fiti a medence partjan pihen, mikor megjelenik egy vonz6 holgy és
beugrik a medencébe. Uszas kozben azonban elhagyja a bikini fels6jét, igy amikor kiszallna,
azt varnank, hogy meglatjuk a melleit. A nyakaban megcsillan egy David kereszt medalion,
mire a parton sévargd egyik férfi észreveszi, hogy neki is pont ugyanilyen van. A kovetkezd
képen mar az latszik, hogy a nd felsttestét két kéz takarja el. Az elébb emlitett férfinak a kezei.
Az tlzenet pedig: ,,Support your people” azaz tamogasd (védd) tarsaid, a zsido kozosséget.
Erdekesség, hogy bar ezek a filmek 2006-ban jelentek meg a neten, idérél-idére van egy kisebb
felfutasuk, amikor rengetegen osztjak meg egymassal, azaz ujra és ujra virusként terjed.

A megbotrankoztatd filmek miatt tobben tiltakoztak a videok ellen mind Izraelben, mind
masutt, hogy a turisztikai hivatal miért ilyen kampanyokra kolti a pénzt. Ugyanakkor tény, hogy
mig Izraelrdl a szabad asszocidciok addig a kovetkezdk voltak: zsidok, zsidosag, konfliktus,
terrorizmus, robbantasok, ongyilkos merényldk, sivatag, high-tech, holokauszt, a Biblia foldje,
Jeruzsalem ¢és Jézus, addig ezek egészen Uj — am szintén valds — oldalat mutattdk meg az
orszagnak (lasd errdl részletesen Papp-Vary és Gyémant, 2010).

A dénok, ha lehet, még Izraelnél is tovabb mentek. Pedig elsére nem ugy tiint: nem lenge ruhaja
holgyeket mutattak, hanem egy Karen nevii szoke szépség jelent meg, karjaban egy kisbabaval.
Aztan viszont a holgy elmesélte, hogy egy évvel ezeldtt egy bizonyos ¢jszakan hazafelé tartott
egy barbol, amikor talalkozott egy férfival, aki nem talalta a haverjait, és végiil valahogy Karen
lakasan kotottek ki. Karen nem tudja a férfi nevét és a szarmazasat sem, és nem is hibaztatja
semmiért, csak annyit szeretne elérni, hogy a férfi tudja, hogy van egy gyereke Daniaban. Sét,
még azt is hozzatette, hogy nem szé¢lhamos és biztos benne, hogy a gyerek ezé a férfi¢, mivel
azoOta nem volt kapcsolata massal.

A kisbabat tarto Karen videoja aztan hamar bejarta az online kozosségeket és a kozosségi
médiat is. A Wikipédia szerint minimum 700 ezren lattak online és akkor még nem beszéltiink


http://img534.imageshack.us/img534/4571/funnycommercialvideos.jpg

arrol, hogy a klasszikus média hirként vette at. (Wikipedia, Visit Denmark 2012) Valaszvide6
is sziiletett, amiben egy kapafogl ur elmondja, hogy igen, emlékszik Karenre, de még egy
csomd mas lannyal volt hasonld esete, és mindegyik azt mondta, hogy ,,6 nem olyan”.
Aztan kidertilt, hogy a valaszvidedt ugyanaz az ligynokség készitette, mint az eredetit, vagyis a
Mind Jumpers Social Media Group.

Danish mother seeding

>

27. illusztracio: A Visit Denmark virusvideojaban egy dan holgy keresi gyermeke apjat

Forras: http://anonymousradioshow.files.wordpress.com/2009/09/danish _tourism_video.jpg?w=270&h=209

A Karent alakito holgy egy dan tv show-ba is meghivast kapott, ahol elmondta, hogy mindez
természetesen vice, az egész csak egy virusvideod, aminek az a célja, hogy minél tobben
latogassanak a visitdenmark.com oldalra és Dénidba. A virusvided kitalaloi persze kaptak
hideget-meleget a kommentekben. Sokan irtak, hogy milyen jo Gtlet, és jot nevettek rajta, de
voltak, akik felhaborodottan jegyezték meg, hogy nem szerencsés Daniat az egyéjszakas kaland
orszaganak beallitani. A VisitDenmark képviseldjének allasfoglalasa szerint a filmben egy
olyan nét latunk, aki a feleldsséget vallal a tetteiért és annak kdvetkezményeiért egy szabad
tarsadalomban, és mindezt a modern média/k6zosségi média eszkdzeinek felhasznalasaval teszi
meg. {gy a torténet azt mutatja be, hogy Dania egy szabad orszag, ahol azt tehetiink, amit
szeretnénk.

8. A vicces videok ereje

A ,,Put a Bird on It” kampany egy ikonikus varosmarketing kampany volt, amelyet a Portlandia
cimi televizios sorozat ihletett. A sorozat Portlandia varosdban jatszodott és a varos kreativ,
hipster kultarajat, valamint alternativ életstilusat emelte ki. A ,,Put a Bird on It" kifejezés az egyik
epizddban jelent meg, ahol egy fiatalember magyarazza, barmi unalmas vagy atlagos dolgot fel
lehet dobni vagy stilusossa lehet tenni, ha csak ratesziink egy madarat Iényeghben.


http://anonymousradioshow.files.wordpress.com/2009/09/danish_tourism_video.jpg?w=270&h=209

28. illusztracié: Put a Bird on a tote bag
Forras: https://medium.com/@meredithlpearce/put-a-bird-on-it-hipster-culture-memes-and-consumerism-

cad03e864120

A kampany célja, hogy kreativ és egyedi megkozelitést alkalmazzon annak érdekében, hogy
bemutassa Portlandia varazsat a vilagnak. Igy sziiletett meg a ,,Put a Bird on It" 6tlet. A 5 Gtlet
igen egyszerl, az emberek a mindennapjaikban, ha taldlnak egy-egy targyat vagy muialkotast,
ami unalmas, rakjanak rd egy madarat. Ez a madar lehetett egy minta, rajz, vagy barmilyen
egyedi madarszerti diszités. A kampany soran késziilt rovid videok bemutattak, hogyan lehet a
legkiilonb6z6bb dolgokra madarakat rakni: ruhdkra, bogrékre, ¢kszerekre, faliképekre, és még
sok minden masra. A videdk humorosak és hatasosak voltak, amelyek megidézték a sorozat
szellemiségét. A reklam hatdsara az emberek elkezdtek sajat madarakat rakni szinte mindenre
kivétel nélkiil, az Instagram, Facebook és YouTube tele volt olyan képekkel és videdkkal, ahol
emberek biiszkén mutattadk be mestermiiveiket (Pearce, 2018).

A, Visit Norway - Sheeps with a View" kampany az egyik legviccesebb és kreativabb hirdetése
volt Norvégidnak, amelyet a Norvég Turisztikai Hivatal készitett el, hogy népszerlisitse az
orszag gyonyorll természeti tajait €s ottani kulturat. A kampany kdzéppontjaban a hegyi birkak
alltak, amelyek Norvégiaban mindenhol megtalalhatoak, és a norvég t4j, kultira szerves részét
képezik. A kampany lényege tomoren az, hogy a hegyi birkdk dsszekapcsolodnak a természet
szépségével. A videdkban a birkak olyan helyeken jelennek meg, ahol csodalatos kilatas volt a
norvég tajra, példaul hegytetdkon, fjordok partjan és mas gyonyorl természeti teriileteken. A
birkakra kamerdkat kotottek, igy a nézdk az & szemszogiikbodl élvezhették a lenyligdzo
kilatasokat. Ezenkiviil a kampanyhoz tartozott egy sajat weboldal is, ahol tovabbi informaciok
¢s tartalmak talalhatdak meg a norvégiai utazasokhoz. A weboldalon bemutattdk Norvégia

kiilonbozd régioit és a latogatdk szamara hasznos Utmutatokat, tippeket ajanlottak (Twiford,
2023).


https://medium.com/@meredithlpearce/put-a-bird-on-it-hipster-culture-memes-and-consumerism-ca903e864120
https://medium.com/@meredithlpearce/put-a-bird-on-it-hipster-culture-memes-and-consumerism-ca903e864120
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29. illusztracio: Erik, a norvég hegyibirka

Forras: https://www.youtube.com/watch?v=m-Zs72v_D6qg

Egy sokak szamara nagyon jol ismert virusreklam varosmarketing vonatkozasban a ,,Dumb
Ways to Die" kampany, amely egy ausztral varosmarketing kezdeményezés volt a Melbourne
Metro jovoltabol 2012-ben.

30. illusztracio: So many dumb ways

Forras: https://www.youtube.com/watch?v=IJNR2EpSQjw&t=110s



https://www.youtube.com/watch?v=m-Zs72v_D6g
https://www.youtube.com/watch?v=IJNR2EpS0jw&t=110s

Melbourne sajat metrorendszerének biztonsagat szerette volna népszeriisiteni a kampdany altal,
¢s készitettek hozza egy kreativ, szorakoztatd videot egy zenével, amelyben szines €s vicces
karakterek furcsa helyzetekben teszik kockara sajat életiiket.

A video azért valt népszeriivé, mert szorakoztato és figyelemfelkeltd volt, és azt lizeni, hogy a
metrdzas biztonsdga mindannyiunk kozos feleldssége. A zene igazan nagy dobas lett, hiszen a
megjelenést kdvetd 24 o6rdban mar a Youtube top 10 leghallgatottabb zenéi kozott szerepelt a
listan, virusszerlien terjedve. A zenéhez tartozé animalt video pedig napjainkig mar majdnem
300 milli6 megtekintéssel biiszkélkedhet (Allen, 2018.). A videot a kozdsségi médiaban
terjesztették, és széles korben megosztottak, illetve rengeteg folytatast is kapott id6kozben a
sajat Youtube oldalan.

Izland 2022-ben is megjelent egy orszagmarketing kampany 6tlettel a vilaghalon, mégpedig az
,,OutHorse Your Email" keretein beliil, ahol a turistak nyaralasat megzavard, folyamatos
munkaval kapcsolatos e-mail aradatat szerették volna megéllitani annak érdekében, hogy
mindenki élvezhesse a szabadidejét és fokuszalni tudjon a pihenésére, programjaira. Erre a
tokéletes megoldast jelentettek Izland specialisan betanitott lovai, melyek egy-egy hatalmas
billentytlizeten 1épkedve valaszolnak az épp vakaciozo turistak 0sszes beérkezd e-mailjére, Ggy,
hogy még a fonokiik se venne észre furcsasagot. Az ,,outhorse” egyben egy szojaték, mely arra
utal, hogy ,,szervezd ki” (,,outsorce”) az e-mailjeinket.

4L-——-—--:~ =R
OutHorseYourEmail.com s

31. illusztracio: OutHorseYourEmail

Forras: https://www.youtube.com/watch?v=kbfD 1X1Tog

A mulatsagos vide6 igazan emlékezetes maradt, és a pandémia idején jo valasztasnak bizonyult
a téma, hiszen az emberek lassan kettd év és folytonos lezarasok utan szeretnék ujra felfedezni
a vilagot, és kilépni a komfort zondjukbol. (adsoftheworld.com, 2023)


https://www.youtube.com/watch?v=kbfD_lX1Tog

9. Inspiralé virusmarketing

A ,,The Man Who Lived on His Bike" kampany Montreal varosaban, Kanadaban zajlott 2012-
ben €s egy egyszerii, mégis rendkiviil hatdsos virusmarketing kampany volt szintén. A kampany
koézponti eleme egy kisfilm, amelyben egy férfi egy teljes napot tolt biciklizéssel a varos
kiilonbozd részein. Azonban a film kiilonlegessége nem csak a varosi taj és a biciklizés
bemutatdsa volt, hanem az, ahogyan a torténet és a varos bemutatdsa egymassal
Osszekapcsolodott (Blanchet, 2013). A kisfilmben a biciklizé férfi mindig mozgasban van,
sosem szall le a biciklijérél és kiilonbozd jelenetekben taldlkozik a varos lakdival és
keriileteivel. A vided egyszerre volt dinamikus €s latvanyos, valamint bemutatta Montreal
sokoldali arcat. Emellett a vided zenei alafestése is rendkiviil hatasos volt, ami novelte a
hatasfokot. Erdekesség, hogy a vided készitéjét az édesapja inspiralta, hiszen tobb tizezer
kilométert tekert mar 64 évesen. A kampany kifejezetten sikeres lett a viszonylag hosszu
videdhoz képest, gyorsan népszerl lett a kozdsségi média feliiletein. Sikeresen bemutattak
Montreal sokszintiségét, kiillondsen a biciklizési lehetdségeket, ami fellenditette ezt a részét is
a varosnak. Az lizenete egyszerli és tomor: Montreal egy olyan hely, ahol mindig torténik
valami érdekes, egy biciklivel pedig barmikor beleshetiink a mindennapok szépségébe (Thiel,
2012).
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32. illusztracio: Az ember, aki a biciklijén élt film Montreal sokszintiségének bemutatdsara

Forras: https://vimeo.com/35927275

A ,,Stockholm Subway Art” kampany a Stockholmi Metrdé egyedi miivészeti projektjére
Osszpontositott, melynek célja, hogy az emberek megosszdk a metroallomasokon talalhato
miualkotasokat a vilaghalon, ezaltal népszertisitsék a varost. Szamos miivész alkotasai lathatoak
az allomasok falain, melyek rendkiviil latvanyosak és egyediek, szinte elkeriilhetetlen, hogy ne
fotozzak le a jarokelok. Stockholm 90 metré allomassal rendelkezik, mely rendkiviil sok
lehetdséget rejt magaban miivészet szempontjabol, hiszen a hely adott (Sacks, 2023). Kézel 150
miuvész alkotasa lathaté jelenleg a falakon, amit 1 milli6 utazo tekinthet mindennap. Pozitiv
visszajelzést kapott a varos a kezdeményezés hatasara, igazi egyediség az orszag szivében, ami
vonzo lehet turistak szamara a jovében (designwanted, 2019. november).


https://vimeo.com/35927275

33. illusztracio: Stockholm Subway Art

Forras: https://www.instagram.com/p/B5VJeXAi9Mp?img_index=3

10. Osszefoglalas, konkliizio

A cikkben felsorolt rengeteg példa jol mutatja, hogy a turizmushoz kapcsolédod virusvideok
terjedésében is hasonldak a szempontok, mint mas esetekben. Az az alkotas lesz népszerti,
kiildik tovabb, illetve osztjak meg, ami szokatlan, pimasz, provokativ, intelligens, interaktiv,
kreativ. Vagyis egyszeriien j6. Nagyon jo.

A példaként hozott megoldasok egyik k6zds jellemzdje a humor, az emberek szivesen néznek
és tovabbitanak ilyen tartalmakat, igy azok hatalmas elérést tudnak elérni. Erdekesség, hogy az
északi orszagok, legyen sz6 akar az eurdpai-, akar az észak-amerikai kontinensrél, tigy latszik,
¢len jarnak ebben, hiszen Izland, Norvégia, Svédorszag vagy éppen Kanada példai tobb esetben
is elkeriiltek. Az is lathato, hogy mennyire fontos a megfeleld kollaboracio a miikoddképes
kampanyok megvaldsitasahoz, legyen a marka bar 1égitarsasag vagy valamilyen turizmushoz
kothetd szolgaltatas.

Végiil, de nem utolsésorban érdemes ramutatni, hogy a legsikeresebb esetek éppen azok, ahol
valamilyen valos valtozas, orszagmarkazasi, varosmarkéazasi, helymarkéazasi program van. Jo
példa erre az Ausztral-korallzatony ,,A vilag legjobb allasa”, de a spanyol Juczar, a sziciliai
Agira, a svajci Obermutten esete, vagy éppen a japan Yubari telepiilésé, csakugy, mint a svéd
,, The Swedish Number” is.


https://www.instagram.com/p/B5VJeXAi9Mp?img_index=3
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